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Os estudos a seguir detalham fases da metodologia de Design e Usabilidade

para um Fundo de Investimentos. Alguns dados foram omitidos por serem
confidenciais e estratégicas.

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacGes entre em contato
Para outras informacdes acesse:

www.netpartner.com.br



Metodologia
netpartner DESIGN E USABILIDADE

OBIJETIVOS:

Dois objetivos foram identificados com forte tendéncia nas pesquisas:
l. Branding e Enriquecer o Conteudo
Il. Criar Comunidade e Gerar Trafego

[ll. Gerar Cadastro e E-Commerce

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacGes entre em contato
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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Publico-alvo:
Homens e mulheres com a mesma importancia.

Idade:

Variando entre 25 e 80 anos. A faixa entre 30 e 40 tem maior relevancia.

Experiéncia do usuario:
Light User. Utilizam a internet com fins pessoais e a trabalho. Utilizam ferramentas como MSN, Skype
e Orkut.

Classe Social:
Variando entre Al, A2, B1 e B2.

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

Para outras informacdes entre em contato

www.netpartner.com.br
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Informagdes Demograficas:
Sudeste e Centro-oeste e Norte do Brasil, além de potenciais visitas de investidores internacionais (EUA,
Alemanha, Europa).

Look-and-feel:

O website deve dispor de imagens de boa resolucdao que retratem a beleza da fauna e flora do Brasil. Deve
utilizar cores leves e elementos vetoriais. Fotos de pessoas também deverao ser exploradas, visando
transmitir o fator humano da instituicdo. Utilizar tipografia sem efeitos, cores “chapadas”. O website deve
ser criativo e inovador visando estar alinhado com a missao da instituicao.

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

Para outras informacdes entre em contato

www.netpartner.com.br
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Outras Referéncias
*" mma.gov.br

" greenpeace.org

= lucn.org

" tnc.org

" unep.org

" care.org

= cbo.int

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

" g0eco.org
= ashoka.org.br
= climatecrisis.net

= socioambiental.org

Para outras informacGes entre em contato
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Testes de Resposta Emocional

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacGes entre em contato
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
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PERCEPCOES GERAIS DOS ENTREVISTADOS:

® “Organizacao do conteudo é confusa”

= “Cores muito escuras dificultando a leitura”
o . . 4 . . . ”

= “Website muito estatico, sem dinamismo

= “Dificuldade para encontrar informacao”

= “Site ndo condiz com o trabalho realizado”

= “Website padrao, sem diferencial”

= “Sem criatividade e inovacao, diferente dos projetos realizados”

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacdes entre em contato
Para outras informacdes acesse:

www.netpartner.com.br
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SUGESTOES DOS ENTREVISTADOS:

= Layout Clean.

= Melhor organizacao do conteudo.

= Maior Interatividade (Utilizar Flash).
= Utilizar fontes maiores.

» Utilizar cores mais claras.

= Atualizacao do conteudo com maior freqliéncia.

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

Metodologia

DESIGN E USABILIDADE
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CARACTERISTICAS - PERSONAS:
Persona Primaria: Setor Privado

= Em sua grande parte homens de 30 a 60 anos. “Um publico de pessoas mais conscientes, com
uma visao ambiental, nivel minimo de conscientizacdo. Nao leigas.”

= Estd situados na classe social A e B.

= Possui formacgao académica nas areas de Administracdao, Economia, Engenharia e RP.

= Estdo situados em Brasilia, Para, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

= E bem informados, inteligentes e grandes influenciadores, envolvidos com a causa.

= Se preocupa com o meio ambiente e sua relacao econémica.

=»E consumidor de informacio através de revistas e jornais. Usam a internet para acessar sites de
noticias (oglobo.com), finangas (bloomberg) e economia em geral.

= Enxerga o fundo como “Uma agéncia que agrega recursos para a conservag¢ao da natureza no
Brasil”.

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

Para outras informagdes entre em contato

www.netpartner.com.br
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Persona Primaria: Setor Privado

Sites indicados pelos entrevistados
mipieca.org.br

= exame.com.br

= washgtonpost.com

= folha.com.br

= globo.com

=gl.com

Ferramentas utilizadas
= Skype

= MSN

= Facebook

= Blog

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informacoes acesse:

www.netpartner.com.br

Para outras informacGes entre em contato
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A Nepartner é a unidade de negécios da Infobase

, . L oo L Para outras informacdes entre em contato
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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Persona Quaternaria: ONGs

Sites indicados pelos entrevistados
= orkut.com

= wwf.com.br

= ibama.gov.br

= greenpeace.org

= lucn.org

= tnc.org

= care.org

= globo.com

Ferramentas utilizadas
= Skype
= MSN

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

Para outras informacGes entre em contato
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FAIXA ETARIA
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A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacdes entre em contato
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacGes entre em contato
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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Escala de Cores:

FGFSEQ 246/245/224
HEX RGB

FOF9EF 249/249/239
HEX RGB

E3EDED 22712371237
HEX RGB

99BBD9 153/187/217
HEX RGB

969AAD 15011541173
HEX RGB

A Nepartner é a unidade de negécios da Infobase . -
part . € hegocios L Para outras informacdes entre em contato
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacdes acesse:

www.netpartner.com.br
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TIPOGRAFIA - DESTAQUES:
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A Nepar‘Fner €4 umc{ade dg rllegooqs.da ,obase Para outras informacdes entre em contato
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacdes acesse:

www.netpartner.com.br
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TIPOGRAFIA - MENUS:

1234567890
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A Nepartner é a unidade de negécios da Infobase ; ~

part . € negocios L Para outras informacdes entre em contato
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informacdes acesse:

www.netpartner.com.br
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A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

Para outras informacdes entre em contato
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Interfaces Enterprise 2.0

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase

responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.

Para outras informacGes entre em contato
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br
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ICIALENTERPRISE

| Joao Pedro P.Cardoso
| Gerente de Projetos

i | Sao Paulo, SP - Brasil
_— |

E-mail:joao.pedro@infraprev.com.br
Telefone: 55 21 2344-4333
Ramal:29

Celular: 21 9988-3344

Participation | ]

Sobre mim:

o]

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit.Vivamus viverra nisi vel risus
aliquet non dictum urna fermentum. In sed
ligula mauris, ut mattis metus. Vestibulum
ante ipsum primis in faucibus orci luctus

et ultrices posuere cubilia Curae; Aliquam
sapien mauris, suscipit vel cursus in,
scelerisque hendrerit massa. Duis eleifend,
quam ac congue convallis, est est porttitor
nisl, non viverra dui mauris accumsan diam.
Cras sed faculis erat.

o o

Informagoes Academicas:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Vivamus viverra nisi vel risus
aliquet non dictum urna fermentum. In sed
ligula mauris, ut mattis metus. Vestibulum
ante ipsum primis

o b

Websites:
www.blog.com
www.twitter.com/joaopedro1234

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

130 Caracteres

Em que vocé estd trabalhando agora?

25/8/2009

AMAYNART Criando as noticias do website e intranet.
F I

25/8/2009

JOAOPEDRO Criando as noticias do website e intranet.

25/8/2009

PEDROSILVA Criando as noticias do website e intranet.
2t

25/8/2009

AMAYNART Criando as noticias do website e intranet.
] oot

25/8/2009

AMAYNART Criando as noticias do website e intranet.

Ler todas

Bom dia Allan Fonseca  Sair

[~] 15Recados i} 15 Seguidores

2 54 Tweets ') 10 Retweet

a/lal(allalla]

Ler todos

Para outras informacGes entre em contato
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Joao Pedro P.Cardoso
Gerente de Projetos

.“ | Sao Paulo, SP - Brasil

E-mail: joao.pedro@infraprev.com.br

Telefone: 55 21 2344-4333

—

Ramal: 29
Celular: 21 9988-3344
Status: @ Online Enviar um recado

Organograma

Participation | NG " 80%

Des

Sobre mim:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Vivamus viverra nisi vel risus
aliquet non dictum urna fermentum. In sed
ligula mauris, ut mattis metus. Vestibulum
ante ipsum primis in faucibus orci luctus

et ultrices posuere cubilia Curae; Aliquam
sapien mauris, suscipit vel cursus in,
scelerisque hendrerit massa. Duis eleifend,
quam ac congue convallis, est est porttitor
nisl, non viverra dui mauris accumsan diam.
Cras sed iaculis erat.

Informagoes Academicas:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Vivamus viverra nisi vel risus
aliquet non dictum urna fermentum. In sed
ligula mauris, ut mattis metus. Vestibulum
ante ipsum primis

Websites:
www.blog.com
www.twitter.com/joaopedro1234

A Nepartner é a unidade de negdcios da Infobase
responsavel por Design, Midias Sociais e Métricas.
Para outras informagdes acesse:

www.netpartner.com.br

15Recados D12 Solicitagoes £ 34 Conexdes ' 5 Comunidades

Em que vocé esta trabalhando agora?

130 Caracteres

25/8/2009

Sustentabilidade

Como cresce o uso da energia solar entre moradores de baixa
renda no pais.

& Veja mais

25/8/2009

As agdes mais indicadas em setembro

Veja as carteiras de dez corretoras com as melhores acoes para
investir neste més

& Veja mais

Ler todas

Atividades das minhas conexdes

25/8/2009
Helaine Silva escreveu sobre o que esta trabalhando.

25/8/2009
Pedro Paulo escreveu sobre o que esta trabalhando.

25/8/2009
Maria de Fatima escreveu uma duvida

25/8/2009
Maria de Fatima comegou uma conexao com Pedro Paulo

Ler todas

Bom dia Allan Fonseca  Sair

Joint East Asian Studies Conference
2009

=

Data: 17 de Setembro de 2009
Localizagdo: Av. Presidente Vargas, 143
11 andar - Rio de janeiro, RJ - Brasil

@& Joint East Asian Studies Conference
== 2009

Data: 17 de Setembro de 2009

Localizagao: Av. Presidente Vargas, 143
11 andar - Rio de janeiro, R - Brasil

Ler todas

Vocé tém uma duvida? Compartilhe.
A sua davida pode ser a mesma de
muitos outros.

@ Visitar forum de duvidas

Para outras informacGes entre em contato



